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Programma della giornata

ore 8.30 —Registrazione dei partecipanti

ore 9.00 - Saluti e presentazione dell’ iniziativa
- Roberto Calbucci — Presidente Ordine Assistenti sociali Emilia-Romagna
- Cristina Petrotta — Segretario Regionale SUNAS

ore9.30 - Maria Alessandra Giribaldi
- Assistente Sociale Specialista e Segretario Nazionale SUNAS — Componente del
gruppo di studio Ordine Liguria /organizzazioni Sindacali sui temi della sicurezza sul
lavoro per gli assistenti sociali

L'Assistente Sociale, un lavoratore a rischio?

Introduzione alla problematica dei rischi per la salute per i professionisti dell'aiuto;

panoramica normativa

ore 10.30 - QUESITI
ore11.30 - PAUSA

ore 11.45 - Maria Alessandra Giribaldi

Il rischio di violenza e aggressione: un problema multi fattoriale.
Analisi del fenomeno e dei contesti; possibili strumenti per fronteggiare e gestire il problema;
l'importanza di agire come gruppo professionale: prospettive e strategie

ore12.30 - DIBATTITO
ore 13.30 - Conclusione dei lavori
- Edda Samory - Presidente del Consiglio Nazionale Assistenti Sociali

L’Ordine Assistenti Sociali dell’Emilia-Romagna ha attribuito all’evento
5 crediti formativi



PRESENTAZIONE

| ripetuti episodi di aggressioni ad Assistenti i@bache si sono verificati nella nostra Regionsico
come in tutto il paese, hanno stimolato il Considfiegionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali e
la Segreteria Regionale del Sindacato Unitario #iesti Sociali ad aprire un percorso di studio e di
approfondimento sul tema della sicurezza nel ludigavoro del professionista Assistente Sociale.

Gia in passato la professione si € interrogatausstq problematica -in genere sullo stimolo di un
gualche evento eclatante- tuttavia ci0 € avvenutomaniera discontinua ed occasionale,
diversamente da altri paesi dove questa tematagggetto di uno studio piu sistematico e vengono
adottate precise linee d’azione a tutela dei psidessti che operano in campo sociale.

Nella comunita professionale, a livello regionalsazionale, sta emergendo un’esigenza ed al
tempo stesso una consapevolezza che questo temauaguiu essere “rimandato” o “bypassato”:
non riguarda piu fatti occasionali o casi-limiteata condizione di un gran numero di assistenti
sociali che sentono di operare in condizioni dilrie e di insufficiente tutela. Minacce, aggression
verbali e nei casi piu gravi anche fisiche, cormhzidi stanchezza e stress, eccessivi carichi di
lavoro, scarsita di risorse, continui cambiamesedi’organizzazione dei servizgono alcuni degli
elementi che i colleghi riportano come forte ciificdel proprio lavoro in questo momento storico e
come indicatori di una condizione di malessere@8§gico.

Non si tratta solo di affermare una naturale esigedi tutela dell’Assistente Sociale in quanto
persona soggetta di diritti, ma di affrontare, caem@a oggetto di studio e di ricerca, la condizione
di lavoro e di salute di una professione che, geaga di irrinunciabili prerogative, viene minata
nelle sue fondamenta.

La condizione alla base dell'intervento dell’Assisie Sociale sta nella possibilita di una relazione
fra il professionista e l'utente, nel riuscire dtivare percorsi personalizzati, nel poter agire pe
tutelare soggetti deboli: com’é possibile realiezeio se si opera in una condizione di paura, o di
delegittimazione, o di stress?

Nel denunciare quindi una condizione di “rischic@rpa salute dell’Assistente Sociale, vogliamo
riaffermare I'identita ed il mandato della profess - oggi tanto piu attuale quanto piu il contesto
sociale attuale determina disagi e disuguagliamzeréscendo - ed aprire a tutta la comunita
professionale occasioni per riflettere e rafforzars

Al seminario, primo momento di studio sul tema @ealicurezza sul lavoro degli assistenti sociali,
s’intende, infatti, dare seguito attraverso sudges#iziative (a partire da gruppi di lavoro)
finalizzate ad analizzare il problema con partioeldaferimento alla nostra realta regionale e ad
individuare strategie e linee d’azione condivisec@fida nel contributo e nella collaborazione di
tutti i colleghi per operare un reale confrontoemib alla professione, e per aprire in seguito un
dialogo su questi temi con i soggetti con cui laf@ssione si relaziona: politici, amministratots.e

Riflettere su questi temi, all'interno della comtanprofessionale, ed all’esterno nel dialogo con
politici ed amministratori, € un’esigenza legatanrsmlo alla legittima aspirazione di tutela della
salute dell’assistente sociale, ma anche alla si#aedi garantire I'identita della professione e
riaffermare le specificita del mandato sociale,dibioni essenziali per far fronte a crescenti disag
e disuguaglianze che si evidenziano nell’attualgesio sociale.



